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AUSGANGSSITUATION 

Wandel ist die Grundlage jeder Weiterentwicklung 
und jeder Veränderung im Unternehmen. Wandel 
ist unser Unternehmensalltag.  
 
Sobald die strategische Ausrichtung eines Unter-
nehmens ändert oder neue Technologien gross-
flächig zum Einsatz kommen, müssen die Firmen-
kultur, Prozesse in der Organisation und eingefah-
rene Verhaltensweisen unter die Lupe genommen 
werden.  Die nachhaltige Implementierung neu 
strukturierter Prozesse und die Verankerung ge-
änderter Einstellungen und Verhaltensweisen sind 
die logische Konsequenz.   
 
Campus Dialog steht für Erfahrung und Kompe-
tenz in der Neuausrichtung und Neugestaltung der 
Rollen in der Personalarbeit, wie sie z.B. durch die 
Einführung von IT-Systemen oder Firmenverkäufe 
und –zusammenschlüsse notwendig werden. 
 
Prozesse des Wandels gestalten wir im engen 
Dialog mit unseren Kunden und unter Definition 
klarer  Ziele und Erfolgskriterien. Wir stossen 
Veränderungen an, begleiten in der Umsetzung 
und unterstützten bei der Einübung neuer Fähig-
keiten und Denkmuster.   
. 

 
„ It is not the strongest of 
the species that survive, 
nor the most intelligent, 
but the one most respon-
sive to change.”  

 Darwin 

Was ist Change-Management? 

Change-Management (CMM) ist ein systemati-
scher Management-Prozess zur Schaffung 
einer positiven Umgebung für Veränderungen in 
einer Organisation mit dem Ziel: 

�  als aktives CMM ein veränderungs-
freundliches Gesamtklima zu gestalten, in 
dem Ideen und Konzepte ganzheitlicher 
und effizienter umgesetzt werden  

�  als reaktives CMM in einem bestehenden 
Veränderungsprozess den Kontext umse-
tzungsfreundlicher zu gestalten.  

 



  
 
 
 
 
 
 
 
Change-Management 
 
 

 w w w . h r - c a m p u s . c h  

 
Strategien für  erfolgreiche Veränderungsprozesse 

www.hr-campus.ch 

HR Campus AG 
Bannweg 13 
CH-8322 Madetswil / Zürich 

Phone:  +41 (0)43 355 60 70 
E-Mail:  office@hr-campus.ch 

 
 VORGEHEN 

Wesentliche Schritte in der Begleitung eines Verän-
derungsprozesses sind: 

Initialisieren 

�  Ziele entwickeln und Zielklarheit herstellen 

�  Situationsanalyse: Kompetenzen, Strukturen, 
Kultur, Paradigmen, Konflikt-Potenziale 

�  Moderation der Kick-off-Veranstaltung: Ein-
bindung der Mitarbeiter 

Konzipieren, Mobilisieren, Dynamisieren 

�  Bedarfsgerechte Themen, wie z.B. Kultur-
entwicklung, Kooperations- und Kommunika-
tionsverbesserung, Teamentwicklung, Um-
gang mit Veränderungs-Barrieren und Kon-
fliktmanagement im Projekt 

Stabilisieren 

�  Abschlussmoderation der Veränderung 

WARUM CAMPUS DIALOG? 

Unsere Berater verfügen über umfassende 
Erfahrung in strategischen und operativen 
Change-Prozessen sowie Kompetenzen im 
Projektmanagement und Konfliktmanagement.  

Sie bauen auf unsere Erfahrungen: 

�  in komplexen Veränderungsprojekten 

�  in der Beratung von Personalbereichen  

�  im Umgang mit Widerständen 

�  mit Veränderungen von Paradigmen 

�  in der Erhöhung der Veränderungsbereit-
schaft 

�  durch methodische Vielfalt und systemi-
sche Beratungserfahrung 

 


